
Hello everyone.  Thank you for joining us for this TSDS Executive Update.

I want to make sure you can hear me.  Please raise your hand if you are able to hear.

My name is Cynthia Cammack and I am here with other TSDS team members. I’ll let them 
quickly introduce themselves. 

You are all muted; however please feel free to ask questions either by raising your handYou are all muted; however, please feel free to ask questions either by raising your hand 
(and we will un‐mute you) or by typing your questions in the chat field. We want to be 
sure questions are answered.  If we run out of time, we will follow‐up with responses 
by email to the group.

We are recording this session.
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Today we will be providing an update for you on activities taking place with TSDS training, 
support, and deployment.
We will discuss:
Key Dates for TSDS Deployment
Roles and Responsibilities
TIMS and the Design for Support
Service Level Agreement (SLA)
Data Use AgreementsData Use Agreements
Training Licensing Agreements
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We have sent a copy by email of a more detailed timetable showing TSDS component 
availability and critical time windows. However, we would like to review some key dates at 
a high level.
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As you know, the TSDS project is being deployed in stages. It is a substantial project with 
many components and ancillary tools. With the help of ESC Champions, the first TSDS 
applications, TSDS Portal and Unique ID, have already been rolled out to all Texas districts 
and charter schools. 

Some high‐level key dates for the studentGPS™ Dashboards rollout are relevant at this 
point:
OCT ‐ ESCs train LPRsOCT  ESCs train LPRs
NOV ‐ LPR districts load data and perform UAT
DEC 1 ‐ studentGPS™ Dashboards in TEA production with LPRs
DEC ‐ ESCs train first stage Early Adopters; EAs load data, perform UAT
JAN 1 ‐ First stage EAs start using production Dashboards
FEB ‐ ESCs train 2nd stage EAs; EAs load data, perform UAT
MARCH 1 ‐ 2nd stage EAs start using production Dashboards
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As you can imagine, it would be impossible to deploy a system of this complexity without a 
network of roles and responsibilities involving TEA, the ESCs, and key LEA staff.
Let’s take a look at the related design and expectations. 
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First, we would like to introduce you to the Field Coordination Network model that is used 
to deliver TSDS communication and training to ESCs, and via ESCs, to LEAs. Your ESC 
Champions are familiar with this model, and we would like you, as directors, to be aware of 
it as it is central to successful TSDS deployment.

The Network includes all ESC Champions and meets frequently via webinar. Webinars 
feature additional training as well as information to share with LEAs.
TEA is providing high‐level communication only to LEAs regarding the TSDS effort – mainlyTEA is providing high level communication only to LEAs regarding the TSDS effort  mainly 
through the TSDS website and presentations to public and professional groups. All detailed 
information and training is being provided by TEA to the ESC Champions. 

It is the role of ESC Champions to funnel all information and training to LEAs. The LEA 
Stewards, in turn, provide training and information directly to end users in districts and 
charter schools.

So...information in every email, webinar, and training session provided by TEA to ESC 
Champions needs to be part of ESC communication planning. It is TEA’s expectation that 
ESC Champions consider what from each communication needs to be shared with LEAs.
In addition, we expect that ESC Champions will share input and feedback – their own as 
well as that from districts and charter schools ‐ with TEA.
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TEA has invested in ESC Champions with a great deal of training. As the heart of the 
k SC Ch i id hi i i di i d h h lsupport network, ESC Champions provide this training to districts and charter schools as 

they roll out their TSDS deployments. Training provided so far includes:
2 Days Unique ID Training
4 Days Technical/Data Training
4 Days studentGPS™ Dashboards Training
6 Field Coordination Network Webinar Sessions
LPR Data Steward Planning Session
TSDS Service Account Manager/Service Accounts WebinarTSDS Service Account Manager/Service Accounts Webinar
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You saw this chart last spring when the ICC agreements were signed. These roles 
and responsibilities have been shared with ESC Champions in Field Coordination 
Network webinars and in training. We just want to take a moment to review the 
major roles and responsibilities between TEA and the ESCs. This slide lists roles at 
TEA, covering training, communication, and support for ESC Champions.
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Here you see roles and responsibilities for ESC Champions and LEA Stewards. 
ESC Champions have a starring role in making TSDS a success in each region. 
TSDS communication, training, and support is being delivered via the ESCs.
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Let’s review ESC Champion responsibilities. Specifically, these are ...(Read from slide.)
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We have sent a copy by email of a more detailed timetable showing TSDS component 
availability and critical time windows. However, we would like to review some key dates at 
a high level.
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